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MESURES LIÉES AU
CORONAVIRUS COVID-19
- Aides à la promotion de l'emploi (APE) -

Communication conjointe 
du Forem et du SPW 

à l'attention des employeurs APE

 Ce texte est également consultable à l'identique, sous forme de FAQ, 
sur le site du Forem, page entreprises, onglet coronavirus

https://www.leforem.be/entreprises/coronavirus-mesures-prises-par-forem.html

https://www.leforem.be/entreprises/coronavirus-mesures-prises-par-forem.html


1 )  C O M M E N T  O B T E N I R  L E  P A S S E P O R T  A P E  E N  C E T T E  P É R I O D E  ?
( F O R E M )  
 
L a  d é l i v r a n c e  d e s  p a s s e p o r t s  A P E  s e  f e r a  u n i q u e m e n t  s u r  l a  b a s e  d ’ u n  e n g a g e m e n t
( s i g n a t u r e  d e  c o n t r a t  d a n s  l e  c o u r a n t  d e  l a  s e m a i n e )  e t  à  l a  d e m a n d e  d e  l ’ e m p l o y e u r .  
 
S i  u n  d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  d o i t  ê t r e  e n g a g é  e t  n e  d i s p o s e  p a s  d u  p a s s e p o r t ,
l ’ e m p l o y e u r  e n v o i e  l a  d e m a n d e  p a r  m a i l  a u  s e r v i c e  d u  F O R E M  d e  v o t r e  r é g i o n  ( V o i r
c o n t a c t s  c i - d e s s o u s ) .
 
A p r è s  v é r i f i c a t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  d ’ a c c è s ,  l e  p a s s e p o r t  s e r a  e n v o y é  p a r  m a i l  a u
d e m a n d e u r  d ’ e m p l o i  e t  à  l ’ e m p l o y e u r .
 
 
2 )  Q U ’ E N  E S T - I L  P A R  R A P P O R T  A U  C A L C U L  D E S  S U B V E N T I O N S   ?
( F O R E M )
 
L e  F O R E M  g a r a n t i t  l e  v e r s e m e n t  d e s  s u b v e n t i o n s  A . P . E .  s u i v a n t  l e s  é c h é a n c e s
h a b i t u e l l e s .  
 
L e s  m o d a l i t é s  p r a t i q u e s  d e s  c a l c u l s  d e  l a  s u b v e n t i o n  s e r o n t  c o m m u n i q u é e s
u l t é r i e u r e m e n t .
 
 

3 )  L E S  P R E S T A T I O N S  D E  M O N  T R A V A I L L E U R  S O N T  A D A P T É E S .
Q U E  S E  P A S S E - T - I L   ?  ( F O R E M )
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l   :  l e s  r è g l e s  d u  s a l a i r e  g a r a n t i  s ’ a p p l i q u e n t ,
l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e  a u s s i  l o n g t e m p s  q u e  l ’ e m p l o y e u r  e s t  t e n u  d e  p a y e r   l a
r é m u n é r a t i o n .  A p r è s  l a  p é r i o d e  d e  s a l a i r e  g a r a n t i ,  l a  s u b v e n t i o n  n ’ e s t  p l u s  v e r s é e .
 
L e  t r a v a i l l e u r  p r e s t e  à  d o m i c i l e   :  l e  t r a v a i l l e u r  e s t  r é m u n é r é ,  l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e
c o m m e  à  l ’ o r d i n a i r e   ;
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  d i s p e n s é  d e  t r a v a i l l e r ,  c o n f i n é  à  d o m i c i l e ,  m a i s  e s t  r é m u n é r é  p a r
l ’ e m p l o y e u r ;  l a  s u b v e n t i o n  e s t  v e r s é e  c o m m e  à  l ’ o r d i n a i r e .
 
L e  t r a v a i l l e u r  e s t  p l a c é  e n  c h ô m a g e  t e m p o r a i r e  ( é c o n o m i q u e ,  f o r c e  m a j e u r e , . . ) :
l ’ O n e m    v a  i n d e m n i s e r  l e s  t r a v a i l l e u r ;  d è s  l o r s ,  l a  s u b v e n t i o n  p o u r  c e s  p é r i o d e s  n ’ e s t
p a s  v e r s é e .
 
 



l e s  e n g a g e m e n t s  d a n s  l e s  6  m o i s   ;        
l a  g e s t i o n  d e s  p o i n t s   ;              
l ’ e n t r é e  d e s  é t a t s  d e  s a l a i r e   ;          
l e s  c o n t e s t a t i o n s  d e  s u b v e n t i o n s .

4 )     V A I S - J E  P E R D R E  D E S  P O I N T S  A P E   ?  ( F O R E M )
 
L e s  t r a v a i l l e u r s ,  q u ’ i l s  s o i e n t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l ,  c o n f i n é s  o u  e n  c h ô m a g e
t e m p o r a i r e  c o n t i n u e n t  à  o c c u p e r  t o u s  l e u r s  p o i n t s .  I l  n ’ y  a  p a s  d e  p e r t e  d e  p o i n t s
A . P . E .
 
 
5 )  M E S  T R A V A I L L E U R S  S O N T - I L S  C O M P T A B I L I S É S  P O U R  L E
R E S P E C T  D U  V O L U M E  G L O B A L  D E  L ’ E M P L O I   ?  ( S P W )
 
L e s  t r a v a i l l e u r s ,  q u ’ i l s  s o i e n t  e n  i n c a p a c i t é  d e  t r a v a i l ,  c o n f i n é s  o u  e n  c h ô m a g e
t e m p o r a i r e  s o n t  c o m p t é s  p o u r  l e  r e s p e c t  d u  v o l u m e  g l o b a l  d e  l ’ e m p l o i .
 
L ’ o b l i g a t i o n  d e s  e m p l o y e u r s  «   p o u v o i r s  l o c a u x   »  d e  m a i n t e n i r  l e  v o l u m e  g l o b a l  d e
l ' e m p l o i  p a r  r a p p o r t  à  l ' e f f e c t i f  d e  r é f é r e n c e  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  o c t r o i  A P E  e s t
s u s p e n d u e  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s  p r o r o g e a b l e  d e u x
f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e .  C e t t e   s u s p e n s i o n  s e r a  i n s c r i t e  d a n s  u n  a r r ê t é  ( o u  u n e
c i r c u l a i r e )  p a r  l e q u e l  l a  M i n i s t r e  d e  l ’ E m p l o i  e n  j u s t i f i e  l a  n é c e s s i t é  a u  r e g a r d  d e
l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .
 
I l  e n  v a  d e  m ê m e  p o u r  l ' o b l i g a t i o n  d e s  e m p l o y e u r s  d u  n o n - m a r c h a n d  d ’ a u g m e n t e r
l ’ e f f e c t i f  d e  r é f é r e n c e  d e  l ’ e m p l o i  d ’ a u t a n t  d ’ u n i t é s  q u e  d e  t r a v a i l l e u r s  f a i s a n t  l ’ o b j e t
d e  l ’ o c t r o i  d e  l ’ a i d e  A P E .
 

6 )   P U I S - J E  B É N É F I C I E R  D U  S U B S I D E  A P E  S I  J ’ E N G A G E  U N E
P E R S O N N E  Q U I ,  P O U R  L E  M O M E N T ,  E S T  E N  C H Ô M A G E
T E M P O R A I R E  C O V I D - 1 9  A U P R È S  D E  S O N  E M P L O Y E U R
P R I N C I P A L   ?  ( F O R E M )
 
N o n ,  l e  t r a v a i l l e u r  n ’ e s t  p a s  d a n s  l e s  c o n d i t i o n s  p o u r  o b t e n i r  u n  p a s s e p o r t  A P E .  
 
 

6 )    E N  C E T T E  P É R I O D E  D E  C R I S E ,  L E S  D É L A I S  S O N T - I L S
P R O L O N G É S   ?  ( S P W  E T  F O R E M )
 
D ’ u n e  m a n i è r e  g é n é r a l e ,  t o u s  l e s  d é l a i s  d e  r i g u e u r  s o n t
p r o l o n g é s  d e  3 0  j o u r s   p o u r   :  
               

 
C e  d é l a i  e s t  p r o l o n g e a b l e  à  d e u x  r e p r i s e s  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n
s u i v a n t  l ’ é v o l u t i o n  d e  l a  p r o p a g a t i o n  d u  c o r o n a v i r u s  C O V I D - 1 9 .
 
 



 A )   S e c t e u r  n o n  m a r c h a n d
L e s  e n g a g e m e n t s  q u i  d e v a i e n t  ê t r e  r é a l i s é s  p o u r  l e  3 1  m a r s  p e u v e n t  ê t r e  r é a l i s é s
p o u r  l e  3 0  a v r i l  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n .
 
L e s  é t a t s  d e  p r e s t a t i o n s  a t t e n d u s  p o u r  l e  1 5  a v r i l  p e u v e n t  p a r v e n i r  a u  F o r e m  p o u r
l e  1 5  m a i  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n .
 
L e s  c o n t e s t a t i o n s  d e  s u b v e n t i o n  s o n t  a u s s i  p r o l o n g é e s  d ’ u n  m o i s ,  p r o l o n g e a b l e  s u r
d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n .
 
B )     S e c t e u r  d e s  p o u v o i r s  l o c a u x
L e s  e n g a g e m e n t s  q u i  d e v a i e n t  ê t r e  r é a l i s é s  p o u r  l e  3 1  m a r s  p e u v e n t  e n c o r e  s e  f a i r e
j u s q u ’ a u  3 0  a v r i l  p r o l o n g e a b l e  s u r  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n .
 
D é l a i  d e  r e c o u r s  a u p r è s  d u  C o n s e i l  d ’ E t a t
T o u t e s  l e s  d e m a n d e s  d e  r e c o u r s  l i é s  à  d e s  c o n t e n t i e u x  a d m i n i s t r a t i f s  s o n t
s u s p e n d u s  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  e t  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s  p r o l o n g e a b l e
d e u x  f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e  p a r  l e  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n  a u  r e g a r d  d e
l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .
 

7 )  E N  C E T T E  P É R I O D E  D E  C R I S E ,  D O I S - J E  R E S P E C T E R  L E S
F O N C T I O N S  O C T R O Y É E S   À  M E S  T R A V A I L L E U R S   ?  ( S P W )
 
L ’ o b l i g a t i o n  d e  r e s p e c t e r  l e s  f o n c t i o n s  o c t r o y é e s  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n  o c t r o i  A P E  e s t
s u s p e n d u e  à  p a r t i r  d u  1 8  m a r s  2 0 2 0  p o u r  u n e  d u r é e  d e  3 0  j o u r s  p r o l o n g e a b l e  d e u x
f o i s  p o u r  u n e  m ê m e  d u r é e  p a r  u n e  d é c i s i o n  d u  G o u v e r n e m e n t  w a l l o n  a u  r e g a r d  d e
l ’ é v o l u t i o n  d e s  c o n d i t i o n s  s a n i t a i r e s .  
 

8 )  C O M M E N T  I N T R O D U I R E  L E S  D E M A N D E S  A U P R È S  D E  L A
D I R E C T I O N  D E  L A  P R O M O T I O N  D E  L ’ E M P L O I  D U  S P W
A C T U E L L E M E N T   ?  ( S P W )
 
P o u r  l ’ i n t r o d u c t i o n  d e s  d e m a n d e s  d e  m o d i f i c a t i o n s  e t  a j o u t s  d e  f o n c t i o n s ,  d e
c e s s i o n - r é c e p t i o n ,  d e  r e n o u v e l l e m e n t ,  d ’ e x t e n s i o n ,  d e  d é r o g a t i o n  V G E  e t  l e s
d e m a n d e s  i n i t i a l e s ,  v o u s  ê t e s  i n v i t é  à  u n i q u e m e n t  u t i l i s e r  l e s  f o r m u l a i r e s
é l e c t r o n i q u e s  d i s p o n i b l e s  s u r  h t t p s : / / e m p l o i . w a l l o n i e . b e / h o m e / a i d e s - a -
l e m p l o i / A P E . h t m l  ( o n g l e t  f o r m u l a i r e ) .
 
 
 
 

https://emploi.wallonie.be/home/aides-a-lemploi/APE.html


Soit via l’adresse mail de l’agent traitant de votre dossier repris sur les courriers du SPW ;

Soit via l’adresse mail générique ape-ptp@spw.wallonie.be 

CONTACTS
 
 
SPW, direction de la Promotion de l’Emploi :
Pour les questions relatives aux nouvelles demandes, aux demandes de renouvellements ou d'extensions,
aux demandes de cession-réception, à la gestion des fonctions, au respect des fonctions octroyées et les
demandes de dérogation au volume global de l’emploi, prenez contact avec la direction de la Promotion de
l’emploi du SPW : 
 

    

 
 
  
FOREM :
Pour les questions relatives au calcul de la subvention, à la gestion des prestations, la délivrance de
passeports ou l’engagement des travailleurs, prenez contact avec le Service APE de votre région au Forem :
 
Mouscron : apeptp.mouscron@forem.be
Tournai : apeptp.tournai@forem.be
Mons : apeptp.mons@forem.be
La Louvière : apeptp.lalouvière@forem.be
Charleroi : apeptp.charleroi@forem.be
Nivelles : apeptp.nivelles@forem.be
Namur : apeptp.namur@forem.be
Huy : apeptp.huy@forem.be
Liège : apeptp.liege@forem.be
Verviers : apeptp.verviers@forem.be
Arlon : apeptp.arlon@forem.be
 
 

http://spw.wallonie.be/
http://spw.wallonie.be/

