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Programme de la formation

Partie 1 : Gestion utilisateurs & Exploitation Cyberclasse

1. 15’ Cyberclasse Introduction et concepts

2 10’ Interface web Présentation rapide

3 20’ Interface web Création des utilisateurs

4, 10’ Postes Utilisation des postes de travail
5 10 LanSchool Interaction avec la classe

Partie 2 : Gestion serveur, fichiers et postes Cyberclasse

1. 15’ Cyberclasse Introduction

2. 10’ Interface web Services de gestion de la Cyberclasse

3. 10’ Postes Réinstallation d’un poste

4, 10’ Postes Création de nouvelles « images » postes
5. 10’ Cyberclasse Conseils / Questions
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Composantes d’une Cyberclasse

Aucun fichier
utilisateur sur les
postes

Tous les fichiers des
utilisateurs sont sur le
serveur

Tous les backup des
fichiers sont sur le
disque externe

Clef USB pour réinstaller
& des MAC's
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Acces a lI'interface web 3 profils d’utilisateurs
1. Sidentifier sur un des postes connectés 1. Personne ressource (tous les droits)
au réseau 2. Enseignants (droit limités mais extensibles)
2. Introduire l'identifiant et le mot de 3. Eleves (droits limités)
passe de la personne ressource
3. Soit sélectionner I'icone « Interface gl + Groupes d’utilisateurs (créés spécifiqguement

web » présente sur le bureau dans I'école)
4. Soit http://CCserveur dans le

navigateur

Gestion des Gestion du

utilisateurs serveur

“1
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CYBERCLASSE

Préparation d’un fichier d’'import des utilisateurs ——

A B = D E F G H | J K

1 |Pseudonyme PrenomNom Motdepasse Type Classe Annee Groupes Etat Quetaimpression(pages] Quotadisque{Mo) Internet

2 |stul Marshall Eriksen Eleve 1c Premiere  Logistique;Informatique 1 20 100 Mon restrein

3 |stu2 Sheldon Cooper eleve 2B Deuxieme Logistigue 1 20 100 Mon autorise

4 |rml Eric Morthman ripiE327+ ressource Logistique 1 20 500 Non restrein

5 |tchl Ted Mosby enseignant Religion;Chimie 1 20 200 Restreint

6 |tch2 Angel Batista enseignant Religion;Chimie 1 20 200 Restreint

7 stu3 Sam Winchester eleve 2C Deuxieme Informatique;Technologie 1 20 100 MNon restrein
=5 ([ = = = —DexterMomgsn — FHPIEIEThe —RESOUMRE = == == = = = = —— - Legistiguednformatigue — — — —=l— — — — — — B — = = == - 00— — — Bestreint= — =

9 |tch3 Walter Bishop enseignant Religion;Chimie 1 20 200 Mon restrein

10 stud Olivia Dunham nutas 79+ eleve 2B Deuxieme Informatique;Technologie 1 20 100 Mon autorise

11 |stus Dean Winchester moj&087* eleve 1B Premiere  Religion;Chimie 1 20 200 Restreint

12 stub Allison Cameron  ripiE327+ eleve 2B Deuxieme Informatique;Technologie 1 20 100 Mon restrein
]I A == = = = GREEENY-HBUSE = FHDHEIET b= —=[RESOURSE == == == o= o= o= = = = - LogickiGhOm = = = = - - - ] L= = == 2 = - - 0= = = Restedlt= = =

* Format.csv

* Aucun accent et aucun caractere spécial

* « Pseudonyme » = identifiant de I'utilisateur

e Un point-virgule sépare les différents groupes d’un utilisateur

e [’ « Etat » détermine si l'utilisateur est activé (1) ou non.

e Le « Quota d’impression » est exprimé en pages/mois

e Le « Quota disque » par défaut d'un enseignant est de 500 méga (Mo) et celui d’un éléeve de 100
méga

e Pour les personnes ressources et enseignants, il faut obligatoirement mettre ¢ Non restreint » dour
I'accés Internet.

e Les personnes ressources ne peuvent étre créérs que par I’installateur ou le helpdesk.
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CYBERCLASSE

Import des utilisateurs —
1. Préparer un fichier .csv
2. Sélectionner I'icone « Interface web » présente sur le bureau
3. Dansle menu principal de l'application, sélectionner « Import »
4. Dans le menu horizontal de I'application, sélectionner « Import »
5. Sélectionner le fichier au format .csv préparé selon les recommandations
6. Importer et analyser les éventuels messages suite au traitement
i
,_/ﬁ\j' Eléves & Enseignants a Personnes Ressources a Groupeslg?b Paramétres F_\: Image disque Backup =R Suppart @

* Réalisable par Personne Ressource ou un & ...

enseignant ayant spécifiquement regu les

droits adéquats Importer des utilisatewrs a I'aide d'un fichier CSV
e Unimport peut étre réalisé en plusieurs fois v St vans over tetecharger 16 hemmer Shexample plus faciement ii

(un fichier des professeurs, un fichier par Sensiesu s e

année, un fichier avec les nouveaux

utilisateurs, un fichier complété/corrigé, ...)
e Lors du ré-import de données déja présentes

dans le systeme, le détail des opérations

effectuées est affiché. |[ Parcour... [ Importer des utilisateurs |
* Seuls les messages en rouge et les messages

soulignés sont importants

[F] supprimer les répertoires en méme temps que les utilisateurs ?

Supprimer tous les éléves | Supprimer I

Supprimer tous les &léves de la classe v | Supprimer |
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Création manuelle des utilisateurs

Utilisateur connects : @ Groupes
nba

Gérer toutes les années

, Gérertoutesles

Nom de I'année
L Ajouter une annés
LN 4

o

- ] remigre = _jl]

§Ffl, Geérertoutesles " -

L0 classes Deuxitms L3 IS _.l“

e

% Ajouter une classe Traisitme LR B4 ’:ﬁl

iy . o ol

{17 Gérerles groupes et A J'U

. (.

Cinguitme L \'}) _1”

% Ajouter un groupe e

Sixitme 4.7 _,Ll_|

& Changer s élaves s
dannée : ¥ g

Septieme 1 e _LH

Aficher toutes i2s classes

* Avant d’ajouter manuellement un éleve, il oo By
faut avoir créé son année
* Une fois ajouté, la fiche de I'éléve peut étre

modifiée, son mot de passe peut étre = = = — = =
changé, ... S B 5 &
* Leprincipe est le méme pour les = o . P . -
enseignants — = 7 e 2 »2 @
* Les personnes ressources additionnelles (oo de secten = e o e b » a
sont des enseignants ayant regu des droits ¥ Erseigriants - " 3 e O » ﬁg,
de gestion complémentaires W s ehros - —_—

iEd| Backup
[#] 1mage disque
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CYBERCLASSE

Création manuelle des utilisateurs —
1. Icone «Eléves » du menu principaloude ¢

la barre de menu de I'interface web R i
2. Sélectionner « Ajouter un éléve »
3. Introduire les renseignements ,' ———

obligatoires T
4. Préciser I'option pour générer I'identifiant vy

qu’utilisera I’éléve pour se connecter e e permet d dhcisir e Fomat d oo diuisateur e persons
5. Sélectionner « Enregistrer » tgentiart S
6. Le systeme crée I'éleve et affiche une e —

page d'informations contenant le nom el tacemren SRR

d’utl I i Sate ur Ch oisi lslpg‘gaicen;e’rﬁnl%?f?;mnms 8 caractéres dont : une lettre majuscule, une lettre minuscule, un caractére
7. Le mot de passe peut étre affiché en -y .

cliquant sur le lien bleu au-dessus de Classe ioser -

Ficone plf S —

S | [Pavowe | [Tetecharer

* La création d’un éléve conduit a

créer un « compte » dans le a

domaine. Un identifiant sera alors it

généré. Il correspond au « login »

ou « nom d’utilisateur » nécessaire ‘

pour s’identifier. B .
* Sile mot de passe n’est pas l | < i e T

introduit, un mot de passe sera e

automatiquement généré. ke
e Un fichier .pdf contenant le mot de = e fomations e e en formas ror

passe est généré et accessible

dans la zone de partage
V1.12 10/07/12 P 9 Partie 1 : Gestion utilisateurs & Exploitation Cyberclasse



Droits des utilisateurs

Droits d’accés aux fonctions Pers. ressource Enseignants Eléves Groupe

Consultation
Fiche personnelle X X X * (X) = Droits
Fiche éléves X X spécifiquement attribués
Fiches enseignants X X1 par la personne
Quotas X X X ressource

Modification e X1 = Droits
Mots de passe personnel X X X manuellement ajoutés
Mots de passe des éléves X X X2 par la personne
Classes X X1 ressource
Groupe X X1 e Cet ajout de droits ne
Eleves X X1 A ,
Enseignants X X1 peut.etre donné par'un
Parameétres quotas X X1 enfEIgnant ayant /.UI-
Accés Internet classe ou groupe X X1 X méme recu les droits de
Acces Internet utilisateur X X « Personne ressource »
Productiond'un back-up X X1 * X2 =l%¢léve peut
Images disque X X1 modifier son propre mot
Personne Ressource Helpdesk de passe

Gestion des postes e X3 =\Lacréation se fait
Création nouvelle image X3 en se connectant comme
Installation image X X1 administrateur local du

Acceés a PC
Internet X X (X) (X)
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Utilisation des postes de travail

1. PC: Choisir le systeme d’exploitation au

démarrage Windows 7 ou Ubuntu (Linux)

MAC : idem

3. Introduire 'identifiant et le mot de passe

4. Acces + lent a la premiére connexion d’un
utilisateur

N

Fichiers des utilisateurs

Fond d’écran personne

Fond d’écran
éleve

Fond d’écran
enseignant

ressource

Droits d’accés aux informations Pers. ressource Enseignants Eléves Groupe
Acces aux fichiers...
... personnelsde |'utilisateur L+E L+E L+E L+E
...de laPersonnesressource L+E - - -
...des enseignants L+E L+E - -
... des éleves L+E L L+E -
...d'un groupe spécifique L+E - - L+E
... "Publics" de I'enseignant L+E L+E L -
...de la"Dropbox" de l'enseignant L+E L E -
...du Forum L+E+M L+E+M2 L+E+M2 -
...d"'un backup (dans dossier "Restore") L+E - - -
... Script-Login L+E L L -
. L/E Lecture + écriture
J L+E+M Lecture + écriture + modification ou effacement
J L+E+M2  Lecture + écriture + modification ou effacement de ses propres fichiers
. E Ecriture (dépét du fichier)
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Fichiers partagés

Le Forum est un répertoire

accessible a tous les utilisateurs

L’éleve peut déposer un fichier

dans le dossier partagé

« Enseignant / Dropbox», mais
ne peut plus le modifier ni

'effacer.
e Seul le propriétaire de la

DropBox peut voir tout son

contenu et effacer des fichiers

* seul la personne ressource
peut modifier un fichier dans

la Dropbox.

e On ne peut pas y déposer un
fichier qui existe déja dans la

Partage Objet Utilisateurs Droits
GROUPES Dossiers Personne ressource Tous les droits
Ou Tous les Enseignants Consultation
CLASSES Tous les membres du groupe | Consultation
Contenu du dossier Personne ressource Tous les droits
Tous les membres du groupe | Tous les droits
ENSEIGNANTS | Dossier publics Personne ressource Tous les droits
Enseignants propriétaire Consultation
Tout le monde Consultation
Contenu dossiers | Personne ressource Tous les droits
publics
Enseignants Tous les droits
Tout le monde Consultation
Dropbox Personne ressource Tous les droits
Enseignants Consultation,
suppression
Eleves Création
EXPORTS Fichiers Personne ressource Consultation
Enseignants
SCRIPT LOGIN | Script Enseignants Personne ressource Modification

V1.12 10/07/12

Dropbox

Enseignants

Consultation

Eléves

Interdit
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Lanschool

7 [HEle &

Adrministrer  Vue 2

| Afficher | Afficher | Voter Te Exécuter | Controler | Visusliser |7 | Captuse
1 Etudiant tout d'écran

urveiller  Restreindre

-

ger-
& T

Liste de
classe

£ 0

Fichiers ~ Amet

]

Effacer Afficher
bureau  vidéo

3 & ' 4
B @ & = 2 0
Ecran at 3] Ri dt il ] i) Sourdine

Tevarnet applicatio..  impression  disques

LanSchool permet d’organiser le
travail collaboratif des
utilisateurs de la Cyberclasse.

« LanSchool professeur » offre
toutes les fonctionnalités de
gestion de la classe

G

| Mombre total d'étudiant: Etudiants sélectionnés: 1

A@ _ 1. Montrer I'écran de I'enseignant a tous « LanSchool Etudiant » offre 3

& les éleves. PR N
bk ) L I’éleve un nombre limité de
2. Bloquer les écrans de tous les éléves . .
> R , fonctionnalités
3. Montrer I'écran d’un étudiant connecté
7 Frdnt a tous les éleves de la classe.
Gt 4. Prendre le contrble du poste d’un
T étudiant sélectionné.
-l . , B
e 5. Voir les ecrans de tous les éleves sur NB : Version « Professeur » via Icéne bureau ou
I’écran de I'enseignant outil « SwitchToTeacher.exe » dans le partage
6. Mettre hors tension tous les postes en « Enseignants > Utilisateurs »
un click
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CYBERCLASSE

Modification mots de passe Modification par I'éleve

par I’enseignant ou la PR

1. Icone «Eléves » ou « Enseignants » 1.
2. Sélectionner « Rechercher des ... » ou « Gérer

des ... » 2.
3. Introduire un ou plusieurs criteres de recherche 3.
4. ldentifier I'utilisateur dans la liste généralement 4.

filtrée

5. Soit Icone « réinitialiser le mot de passe » et
consultation du fichier pdf.

6. Consulter et communiquer le mot de passe
généreé via l'impression du fichier

7. Soit Icone « Modifier » et encodage d’un
nouveau mot de passe dans la clef puis «
Enregistrer »

Nom d'utilisateur cs
Prénom = | Catherine |
MNom *

| Stasser |

Mot de passe | | i ced est laissé vic

Conseils pour créer un mot de passe fort :
Un mot de passe fort ne doit contenir nf votre nom

1l doit comprendre au moins 8 caractéres dont : wne
spécial et un chiffre.

V1.12 10/07/12

Dans le coin supérieur gauche de I'Interface
Web, choisir « Ma page »

Sélectionner « Modifier »

Introduire I'ancien mot de passe

Introduire le nouveau mot de passe

Utilisateur connecté : [2] Eleves

sheldor

Ma page

Matricule de 'élave

Nom d'utilisateur

Prénom

Nom

Changer votre mot de passe

Conseils pour créer un mot de passe fort :

Un mot de passe fort ne doit contenirni votre nom d'utilisateur, ni votre vrai nom ni aucun mot

eeeee

1l dot comprendre au moins § caractéres dont :une lettre majuscule, une lettre minuscule, un
ray e.

caractére spécial et un chitfre

[ Accepter |
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Gestion des acces Internet

e Droits attribués a chaque éléve

e Droits attribués a un groupe dont fait
partie I'éleve

* Une Blacklist qui ajoute des sites web qui
ne peuvent étre accédés par les éléves

* Une Whitelist qui donne les noms des sites
qui doivent toujours étre accessibles par
les éleves méme si le filtre par mot clé les
blogue

NB : Lorsqu’un éléve se connecte pour la premiere
fois avec un MAC ou sous Linux, il doit introduire
son identifianf(Cyberclasse\identifiant) §t son
mot de passe.

V1.12 10/07/12

Acces internet

Accesinternet

Accés actuel des éléves dans ce groupe

@ Modifier les white/blacklists

Modifier les white/blacidists

Sur cette page, vous pouvez ajouter ou supprimer des sites internet de |a blacklist [sites no

La blacklist est vide

Whitelist

wwi.yahoo.com

ww_dizney fr

www.yahoo.fr

www. hotmail.com

winw.live.be
wwwve.fr
wwwive.com
www.skype.com

EY Y —

Partie 2 : Gestion serveur, fichiers et postes

) Accés non restreint
@ Accés restreint
) Accas non autorisé

| & ne rien changer I

) Accés non restreint

) Accas restraint

) Acces non autarisé

@ @ u.

n zutorises) et de |z whitelist {sites autorisés)

Blacklist

Wiww. web.com

e —



Backups automatiques et manuels

Un backup manuel complet ou incrémental peut étre
effectué a n’importe quel moment via l'interface web.

Les backups manuels concernent

e Lesimages des postes de travail (Les images pour
I'installation des postes de travail)

e Les partages du serveur (Répertoires partagés

Type de backup Contenu Fréquence Destination
Backup Complet Image Fhaque premiersamedi du mois Sur disque externe
mensuel a 03H30
Partages Chaque dernierjeudidu moisa Sur disque externe
03H30
Données Chaque derniersamedi du mois Sur disque externe
utilisateurs a 03H30 q
Pack,up Image Chaque lundia01H30 Sur disque externe
incrémental
hebdomadaire
Partages Chaque mardia 01H30 Sur disque externe
Données Chaque vendredi a01H30 .
. Sur disque externe
utilisateurs
Backup systéeme Systéme Chaque dimanche a 03H00 Sur disque serveur
hebdomadaire
Systéme Chaque dimanche a 18H00 Sur disque externe
‘ & | s & | erongrans @ | rosres @B [ oo B | racariss ] | imagmcionn (@) | snchn By | soovort @) ‘

) Incrémental
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Sauvegarde des répertoires de partages

© compler & Aucune sa

uvegarde

Effectoer un backup

entre enseignants et éléves)
* Les données utilisateurs (Répertoires personnels
de chaque utilisateur)
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Récupération de données sur un Backup

1. Icone « Backup » de I'interface web
2. Sélectionner « Restaurer un backup »

3. Choisir le backup a restaurer dans la liste proposée :

« Restore » qui pourra ensuite étre supprimé.

=

Gérer les bockups

Données utilisateur: Le backup (Complet) créé le 23/05/2012 & 15:40 s'est achevé avec succés.

Données partagées: Le backup (Complet) crés le 22/05/2012 3 16:00 s'est achevé avec succés.

Soit un « backup incrémental » car la PR sait a quelle date a été sauvegardé le fichier qu’elle

recherche

Soit le dernier « backup complet » auquel s’ajouteront automatiquement tous les backups
incrémentaux réalisés depuis.
Soit un backup de « Données utilisateur »
Soit un backup « Données partagées » pour récupérer le Forum
Soit un « Backup des images »
4. Selon les cas, la PR ou l'utilisateur trouvera sur son bureau un dossier « Restore » avec le contenu du

backup.
5. Il restera plus a l'utilisateur qu’a copier dans le dossier original les informations récupérées dans le dossier

[Céieve

Identifiant

Elerseignant ElRessource

Effectuez une sélection

Dionnges partagées

Donness utilisateur
Dionnées partagéss
Donnges utilisatzur
Données utilisatsur
Donnéss utilizatzur

Dionnges partagess

Incrémental
Incrementsl
Incrémantal
Camplet
Complet
Complet

Complet

15/05/2012
20/04/2012
2z/05/2012
z3/05/2012
23/05/2012
23/05/2012

23/05/2012

Identifiant

ol
.
Plenssignant FlRessourca
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Quotas disques et impressions ___ﬁ

I

Azsigner les imprimantes

1. Icone « Parametres > Gestionnaire du quota d’'impression »
Crwotas dimpression pour les /
Eitves du menu déroulant
Cistas dimprestion poir s 2. Liens Papercut
- 3. Introduire login et password pour accéder au logiciel
Ciwotas dimpression powr les

personnes ressouces PaperCut et consulter les consommations des utilisateurs.

Ceotas disgue powr les
Slgves

|

| [

i

il

Cotas disgue pour les —
5 il
ERESENANT TR Gestionnaire de guotas d'impression
isotas disque powr les
PETSORNES MESSOWITES

| Bl N

Gestian des impressions

C'est dans c2 menu que vaus pourrde sccédar sux quotas d'impressions.

@

Gestionnaire de quotas d'impression 1| est accessible comme suit.

Quotas d'impression pour les

Cette page vous permet d'attribuer un nouveau quota d'impression pour 'utilisateur angel.

-
Nouveau quota d'impression: ‘ pages. l apemut

Hettreéjuurl ‘ Annuler | Nom
dutilisateur

admin

Mot de passe IIIIIIII|

2 < : i *
- Gestionnaire de guotas disque LanguE fra neais
. ' Connexion
Changer le quota de I'enseignant
Cette page vous permet de changer la taille du quota disque des utilisateurs concernés. La limite est |a taille de guota disque alloué a l'utilisateur,
et 'avertissement est |a taille 3 partir de laguelle I'utilisateur sera prévenu.
-
Le quota minimum est 0Ko.
[
TR l:l — b T || A AR R | et i ki, S| it R A T | SN, ki | By | i e R s
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« Images » pour les postes
1. Installation initiale des PC’s et ou des * Le principe est le méme sur PC et MAC.
MAC'’s avec une image standard qui se e Les manipulations sont légérement
trouve sur le serveur différentes

2. Ultérieurement, la PR se connecte sur
un des postes avec le mot de passe
administrateur local et installe de
nouveaux logiciels, modifie des
parametres, ...

3. La PR capture I'image de ce poste qui
s’enregistrera sur le serveur

4. La PR réinstalle tout ou partie des
postes avec cette image

5. Limage est un fichier qui peut étre
sauvegardée sur le disque externe
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Création d’une nouvelle image sur PC

Crtl + Alt + Del sur un PC du réseau
Introduire I'identifiant et le mot de passe « Administrateur local » (voir chapitre 8 du guide)
Adapter le paramétrage, ajouter des logiciels, appliquer des mises a jour,...

Sélectionner l'icone « Capture » présente sur le bureau

Introduire l'identifiant et le mot de passe de la Personne Ressource

Introduire le nom de la nouvelle image

Introduire l'identifiant et le mot de passe de la Personne Ressource »

La création de I'image est terminée lorsque le PC a redémarré

L'image apparait dans le catalogue des images et peut étre installée sur les autres PC’s

LN AWNE

e Lacréation d’'une image prend environ 50 minutes

* Pendant la création de I'image, le PC ne peut étre exploité. Le clavier est bloqué. Le PC est extrait du
domaine (du réseau).

e Apres la création de I'image} le PC utilisé doit lui-méme étre réinstalléjavec la procédure standard et
la nouvelle image sinon il est inutilisable.

* Limage créée integre systématiquement les deux systemes d’exploitation Windows et Linux
systeme

e La capture d’une image sous Windows 7 utilise le quota disque de la personne ressource qui capture
I'image. Il convient donc d’adapter ce quota avec I'interface web (100Mo permet de capturer 6
images).
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Création d’une nouvelle image sur MAC

1. Insérer la clef USB sur le Mac

2. Mettre le MAC sous tension

3. Enfoncer la touche ALT - pendant la phase de démarrage du MAC

4. Choisir I'icone disque « CyberRepair » de couleur orange a l'aide des fleches du clavier et
appuyant sur la touche Enter

5. Introduire de nouveau le nom d’utilisateur et le mot de passe spécifiques pour les
installations de MAC

6. Dansle menu proposé, choisir « Nouvelle image MAC OS»

7. Choisir le disque « MACOS » dans la liste proposée

8. Introduire le nom de I'image qui va étre créée et cliquer sur I'icobne « Démarrer »

9. Attendre que le MAC soit installé

10. Cliquer sur « Quitter

11. Redémarrer le MAC en cliquant sur la « Pomme » en haut a gauche de I’écran et en
sélectionnant « Redémarrer »

e Lacréation d’'une image prend environ 15 minutes

e Pendant l'installation, le MAC ne peut étre exploité. - I i

e |Dans le cas ol il se produirait un arrét involontaire du MAC|(panne de ™t ic macs ne soit terminé.
courant, ...), 'opération doit etre completement recommencée ﬁ

* L'image créée ne concerne que MAC OS (pas Ubuntu-Linux) epupin
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Réinstallation d’un poste sur PC

Connecter le PC au réseau

Mettre le PC sous tension

Enfoncer la touche F8 pendant la phase de démarrage du PC

Choisir 'option « network »

Dans le menu proposé, choisir « Cyberclasse 2011 — Windows 7»

Introduire le nom d’utilisateur et le mot de passe de la personne ressource

Dans le menu proposé, choisir I'opération « Installation de Windows 7»

Introduire le nom de l'ordinateur installé

Confirmer le démarrage de 'opération

10. Attendre que le PC soit installé et redémarre en proposant a un utilisateur de s’identifier

LN~ WNE

*  Pendant l'installation, le PC ne peut étre exploité. Le clavier est bloqué.

* |l ne faut pas arréter une installation en cours.

*| Dans le cas d’un arrét involontaire de I'installation (panne de courant, ...), I'installation
reprendra automatiquement lors du retour du courant.

e Sile déploiement d’'un Windows 7 est interrompu, il faut redémarrer la machine via le réseau
(F8) et sélectionner « Script de Nettoyage du PC ». (sinon le systéme tentera de finir le
déploiement commencé)
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Réinstallation d’un poste sur MAC

Connecter le IMAC au réseau

Insérel[la clef USB spécialement fournie

Mettre le MAC sous tension

Enfoncer la touche ALT - pendant la phase de démarrage du MAC

Choisir I'icone USB « USB DeployStudio » de couleur orange a

I'aide des fleches du clavier et appuyer sur la touche ENTER

Introduire le nom d’utilisateur et le mot de passe spécifiques pour

les installations de MAC

7. Double cliquer sur I'icone DeployStudio qui est sur le bureau

8. Introduire de nouveau le nom d’utilisateur et le mot de passe
spécifiques pour les installations de MAC

9. Dansle menu proposé, choisir une des solutions suivantes puis
cliquer sur 'icone « Play » (triangle)

10. Soit « 2. Réinstallation de MAC OS »

11. Attendre que le MAC soit installé.

12. Clicker sur « Quitter »

13. Redémarrer le MAC

uhwneE

o

e  Pour réinstaller les MACs suivants, la clefs USB n’est pas
nécessaire (voir guide) 4.5)
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DeployStudia Sarver lookup._

X,
M, tioy
e
e

DepioyStudio Runtime vNB110908 (c8:2a:14:56:3a:4¢)

< ® ») | Please select a deployment workflow first, then click on the play button.

1-Installation d'un nouveau Mac

nux
-Nouvelle Image Mac 05
-Création Clé USE DeployStudio
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Services d’assistance et de maintenance

Backup :—E

Support @

@ Eleves 3 Enseignants a Groupes g Import g Parametres &‘ Imazedisque 9
@ Support
Suppert

En cas de probléme, merci de contacter le helpdesk Cyberclasse :
Part2lgphons : 02/405.74.44
Par fax : 02/405.73.60

Paremail : cyberclasse@systemat.com

Des mises a jour du serveur sont automatiqguement
assurées a distance en dehors des heures de cours.

Le systeme d’exploitation

Le paramétrage du serveur
L'application « Interface Web »
L’antivirus

Idem pour les postes de travail
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