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Programme de |la matinée

A Wallonie

8h30
9h00
9h10
9h20
10h40
10h45
11h55
12h00

emploi formation

SPW

— Accuell

— Regle du Webinaire

— Présentation des orateurs

— Ordre du jour

— Fin du Webinaire (enregistre)
— Séance de questions/reponses
— Conclusion

— FIN
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Regle du webinaire 3

WaIIonle

‘**'W emploi formation

SPW

Des le démarrage du webinaire, celui-ci est
enregqistre. Il sera mis a votre disposition sur le site
du Departement Emploi et Formation rapidement.

Merci de:
« Couper vos micros
« Posez vos questions via le « Chat »

* Nous y répondrons pendant la séance Q/R a la
fin de lI'enregistrement

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Présentation des Orateurs .

Mathilde DELFORGE, Juriste Jacques Mekaouar, Consultant

Cécile LARDOT, Gestionnaire de
dossiers

Amal MAHIOUS, Coordinatrice
de I'équipe cheque créa

-

g\g Wallonie '
~37 service public aprico
SPW
,&‘é Wallonie i
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Ordre du jour 5

1. Historique et contexte du cheque CFCE

2. Acceés aux plateformes
1. Plateforme Informationnelle
2. Plateforme Transactionnelle

3. Concepts a maitriser
1. Notions de plateforme tripartite
2. Notion de contact
3. Labellisation vs Agrément

4. Workflow : Démo
Documents
6. Kit

o1

22 Wallonie
&}’@) emploi formation
SPW
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Amal Mahious

HISTORIQUE ET CONTEXTE DU
CHEQUE CFCE

2 Wallonie
“%@ emploi formation

SPW
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Historique
2002
Lancement du cheque
création: Cheque
papier
2016
Lancement du cheque
entreprise: Chéque
électronique
- .
g{é Wallonie ]
~37 emploi formation

SPW

Juillet 2017
Introduction du cheque
créa  au  dispositif
chéque entreprise

17/09/2020
"

Avril 2019

Simplification du CE;
PME; Labellisation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche




17/09/2020
Public cible ¢

= Demandeur d’emploi

= Salarié

* |ndépendant a titre
complémentaire

= Etudiants

= Entreprises
* |ndépendants a titre principal
= PME

2 Wallonie
%@ emploi formation

SPW
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Conditions

5 AN Wa“on.
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Jacques Mekaouar

ACCES AUX PLATEFORMES

2 Wallonie
%@ emploi formation

SPW
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Ou trouver les informations

22 Wallonie
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Site Informationnel

Google  cnsues ntemes v a Recherche dans Google

Q Tous @ Actualites ) Images (8 Maps [ Vidéos iPlus Paramétres  Outils

Envyiron 19 800 00

Cheques-entreprises: Accueil — S " "
https://www.cheques-entreprises.be v 1 w S::g:slsses FAQ Acces plateforme
Les nouveaux chéq pri: sont 1a : bénéficiez d'une aide rapide et couverte jusqu'a
80%. Trouver mon chéque-entreprise Trouver mon prestataire ...
Vous avez consulté cette page de nombreuses fois. Date de la demiére visite : 3/09/19 m = ca marcha? Tax Peaetatalras B Contact
Trouver mon chéque-entreprise  Contact
Les chéques-entreprises. Dédiés & Contact. Entrez en contact avec
soutenir la création d'activité, | nos équipes de support. Une ...

Connexion au tableau de bord Les prestataires

Me connecter. Retour - Récupérer Les prestataires. Vous trouverez ci- ° 9 . . '
et e e Lexpertise dont vous avez besoin !
Comment ¢a marche Acces plateforme

Je choisis un prestataire Etape n°2 Récupérer mon mot de passe _. ey éques—entreprlses oty

L'émetteur de chéques est invité .. Minscrire sur la plateforme . E/'

Autres résultats sur cheques-entreprises.be » bénéﬂC|ez d’une aide mPIde et couvene]usqu’é 80%
Nouveau dispositif de chéques-entreprises sur un guichet on ...
www.wallonie.be » Portail de la Wallonie » Actualités v

19 mars 2017 - Outre la gestion totalement numérisée, l'entrepreneur se verra bénéficier dun Trouver mon chéque-entreprise Trouver mon prestataire

de cheq avec des délais ... >
Chéque-entreprise | Sodexo Belgique .
https://www.sodexo.be > prises » nos-solutions > cheq prise v b

Vous souhaitez développer, innover, créer, exporter ou encore passer au numérique ? Il existe
15 cheques-entreprises pour vous y aider!

emploi formation
SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Comment ¢ca marche -

Chégues- FAQ  Acces plateforme
entreprises —

Accueil Les chéques-entreprises Actualités Les prestataires Contact

Accueil > Comment ¢a marche ?

Comment ca marche ?

Visualisez la vidéo pour avoir une
vue générale du fonctionnement
du dispositif cheques entreprises

| Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
SPW
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Comment ¢ca marche

Chéques- FAQ  Acces plateforme
entreprises —
Accuell Les chéques-entreprises Actualités Comment ¢a marche 7 Les prestataires Contact

nment ca marche 7

Etape n"1 Etape n°2 Etape n'3
5
Jetrouve laide  ® Je choisis un c:nst::;::f u::ec
qui correspond @ prestataire @ e )
a mon besoin P! k
L4 SETa B
/ \\
/sur la liste des\ / Uapprobation
{ “consultants [ dudevisetde
\ reconnus par | \ la prestation /
\ " la Wallonie . proposée
\ \ )/
©
Etape n'6 Etape n'S Etape n“4
Alacléture de la Ladministration Jintroduis ma
prestation, le prestataire vérifie la recevabilité Hemanda d'aide
“.:O“S;;W" . @ du dossier 8 @
son f . V4 ré
AN o Les différentes ét
g [ Srsaten es ailrrerentes etapes par
ion © / e \ Le prestataire\| du dossier
Attention : invité a payersa  \  \ maximum /' it reatigar\
el (| Juctepart ) ( &SGapesau )
Fentreprise A Bhpicd il \  nomdu /

y

\_ commencer.

\| bénéficiaire /

Etape n'7 Etape n'8 Etape n°9
Lémetteur de
L] L’:j:i"ﬁ:"e " @ o L'administration " @ O e it
ot vérifie le dossier a payer le prestataire
15 jours
ouvrés
maximum

2 2 Wallonie

*# emploi formation

SPW

lesquelles passent vos dossiers
de demandes de cheques

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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ﬁ g::t?g:ﬁ;‘;s FAQ Acces plateforme 1 6

Accueil Les chéques-entreprises Actualités Les prestataires Contact
Documents utiles

E Se connecter a la plateforme

R Guide du bénéficiaire

Comment ¢ca marche

Les guides utilisateurs sont a

E Guide de 'utilisateur pour la définition des PME

votre disposition pour vous aider

a utiliser la plateforme

Guide du prestataire

22 Wallonie _
7+ emploi formation

SPW
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Comment ca marche 17/09/2020

a ‘ Chégues- FAQ  Acces plateforme
entreprises —

. Accueil Les chégues-entreprises Actualités Comment ¢a marche ? Les prestataires Contact
Reglementation R &

J§ Décret du 21 décembre 2016

Arrété ministériel - Thématique "Création"

E Arrété ministériel - Thématique "Numérique”
E Arrété ministériel - Thématique "Transmission"

E Arrété ministériel - Thématique "Internationalisation”

Les textes reglementaires sont

également a votre disposition en
Arrété ministériel - Thématique "Croissance” té I é C h a rge m e nt

Arrété ministériel - Thématique "Innovation"

h Arrété du gouvernement wallon

Arrété ministériel - Thématique "Economie Circulaire”

) Yo formt
éergsvl mauon Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Besoin de plus d’aide ? 18

Chéque's- Contact FAQ {Accés plateformt;
entreprises _ —

Entrez en contact avec nos équipes de support.

Contact

Une question... Une question d’ordre général ?

sur un dossier individuel ? Quel chéque pour quel besoin ?
sur la labellisation ? Quelle prestation avec quel type de chéque ?
liée  un probléme technique ?

Créer un ticket auprés du support e 7/%

Contactez le 1890
Vous préférez parler & un de nos collaborateurs ? Appelez le 081/33.40.00 ou

- . Consultez les FAQ
Lundi de 14h00 & 16h00
Mardi de 10h00 & 12h30
Mercredi indisponible
Jeudi de 10h00 a 12h00
'Vendredi de 13h30 a 15h30

Besoin d'aide ?

Contactez nous via supportécheques-entreprises.be

L& FONGS USOAEN 06 CEVELGREMINT SEGONAL
T L WALLORE IVESTSSENT QAN VOTER AVEME

LK

Wallon_i?o ]
emploi formation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Ouvrir un ticket : rien de plus facile

Wallonie ]
emploi formation

SPW

ﬂ # == Comment pouvons-nous vous aider ?

Ivez soumettre une requéte aux équipes de Chéques-Entreprises a partir des

options proposées.

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Restez informeé sur les nouveauteées 20

ﬁ Chéque's- FAQ Accés plateforme
entreprises —

Les chéques-entreprises Actualités Comment ¢a marche ? Les prestataires Contact

Actualités

Labellisation en Cybersécurité
25/07/2019

Le SPW-EER a désigné IAdN pour
valider les compétences des

. prestataires en Cybersécurité.
Paiement de la quote-part et date de
recevabilité : quelques précisions... Chéques-
22/07/2019 entreprises
+
Le chéque coworking: mode d'emploi
O] 12/07/2019
— .
o*~o Précisions quant a la notion de « phase
ARy . de création et de lancement ».
Découvrez le chéque « économie +
circulaire »

28/03/2019 @7

.
Vous souhaitez mieux utiliser les
ressources, dans une logique C&
d’économie circulaire et de transition
durable ?

é@;) Wallcl)n_i?o _
27 grg\?vm rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Workflow
Plateforme Transactionnelle
L Wa“‘l)oni?o ]
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Workflow : Accéder a la plateforme 1710912020
transactionnelle

Chéque's- FAQ  Accés plateforme
entreprises

Les chéques-entreprises Actualités Comment ¢ca marche ? Les prestataires Contact @

Wallonie
“’@ emploi formation

SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Workflow : Acceder a la plateforme 1710912020
transactionnelle

Connexion

a Votre email

Chéques-
entreprises vous etes deja
la plateforme !

avez utilisée lors de votre inscription

@ | Motdepasse ou le login (si vous I'avez modifié)

[} Rester connecté

Me connecter

a plateforme ou si vous voulez
accompagner un de vos bénéficiaires

dans sa démarche d’inscription sur la
plateforme. < Retour

> Récuperer mon mot de passe ' Cliquez sur ce lien en cas de perte de
> M'inscrire sur la plateforme

> Trouver de I'aide votre mot de passe

) format
' g‘g&vl rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Nom de la personne authentifiée

Acces du prestataire :

Tableau de bord

Votre tableau de bord

Dossiers O Nouveautés

Vos dossiers

Vos Collaborateurs Contacts

Depuis le 24/10, vous pouvez compléter vos demandes de labellisation sur la nouvelle plateforme label-entreprises.be. Ces labellisations vous
permettent d'accéder aux chéques entreprises proposés sur la platefome cheques-entreprises.be.
avec Iesquels z tide utilisateur

Accéder a mes demandes de labellisation '
Vous avez

o1z FEDER Dossiers a traiter
travaillé %6

g

Bénéficiaires

Walloni
. a one Références Organisations Statut Délai Actions
et
= 01- L 08. Prestation en cours Rejet automatique dans 186 jours Q >
o CFCE O Dexcription
i SPW EER

Dossiers récents (5 derniers dossiers)

Références Organisations Statut Date de création Actions
= o 16072018 a
i CFCE &

m SPW EER

2 Wallonie -
emploi formation

SPW
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Créer un nouveau dossier : - - R

Introduire une nouvelle demande 4+ Nouveau Dossier r2

Chéque @  Bénéficiaire O  Prestataire O  Prestation O = Données financiéres O  Spécificités O = Récapitulatif O

Documents O | Confirmation O rises.be™Ces labellisations vous

Cheque

Pour quel chéque souhaitez-vous introduire un dossier ?

Affinez la séléction

Q Recherche...
Types d'organisation Piliers \
2 race  Formation type de cheque et
¥ Porteur de projet ¢ Conseil

cliguez sur suivant

¥ Coaching

Sélectionnez un chéque
o [EZIZ) + Chéque Formation a la création d'entreprise i
EZEE) W Chéque Formation a la création d'entreprise i

.2 Wallonie ]
*# emploi formation

SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



17/09/2020

Sélectionnez le bénéficiaire : 26

Introduire une nouvelie demande

Vous trouverez uniquement les
bénéficiaires avec lesquels

Création - Chéque Formation a la création d'entreprise

Chéque @  Bénéficiaire @ Prestataire O  Prestation O = Données financiéres O = Spécificités O ' Récapitulatif O

vous avez déja travaillé dans le
cadre des cheques entreprises

Documents O = Confirmation O

Choix du bénéficiaire
Quelle sera I'entreprise bénéficiaire ?

Sélectionnez un bénéficiaire

Recherche rapide ﬂ ... via son numéro d'identification VO us d evez FECh (S rCh er un
fi 'du bénéficiaire i

g bénéficiaire via ce bouton si

Entrez le nom ou le numéro d'identi

vous n‘avez jamais travaillé

-
avec lui

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Recherche du bénéficiaire dans la plateforme : 27

Entrez le numéro d'identification de I'individu

Numéro de registre national ﬁ

Rechercher »

&

Contact non Belge

emp|0| formation
SPW

du porteur de projet.
(il ne faut saisir que
les chiffres)

introduisez le numéro
du document qu’il a
utilisé lors de son
enr6lement sur la
plateforme

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Introduire une nouvelie demande

Création - Chéque Formation & la création d'entreprise

Chéque © | Bénéficiaire © Prestataire O | Prestation O | Données financiéres O  Spécificités O  Récapitulatif O  Documents

Choix du bénéficiaire
Quelle sera I'entreprise bénéficiaire ?

Sélectionnez un bénéficiaire
Recherche rapide ... via son numéro d'identification

Entrez le nom ou le numéro d'identification du bénéficiaire

Bénéficiaire sélectionné

l Jacques Mekaouar I o

le siége d par cette

| Adresse d'exploitati x ¥

Sélectionnez le contact d'autorité concerné par cette demande :

Mekaouar ja(ques-:m

le(s) de par cette

Ce bénéficiaire n'a pas de contact de référence, ajoutez un contact de ce type et
sélectionnez a nouveau le bénéficiaire.

le(s) ainformer par cette

Ce bénéficiaire n'a pas de contact d'information, ajoutez un contact de ce type et
sélectionnez a nouveau le bénéficiaire.

o

Confirmation O

17/09/2020

Le bénéficiaire existe sur la plateforme : 28

Sélectionnez I'adresse
adéquate et cliquez sur

le bouton suivant

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Le bénéficiaire n’existe pas sur la plateforme : "7

Bénéficiaire non trouvé

Aucun beneh:\alre trouvé pour ce numéro de registre national.

SPW

Vous pouvez créer le
bénéficiaire ou reporter
la création du dossier
au moment ou le
bénéficiaire se sera créé
sur la plateforme

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Le chéque pour les PME: i

Sélectionnez un chéque

© m # Chéque Formation a la création d'entreprise i
® m lt Cheéque Formation a la création d'entreprise i

Méme démarche qu’avec le porteur de
projet sauf qu’il faut utiliser le N°BCEde o ©

I’entreprise pour la retrouver.

Sélectionnez un bénéficiaire

Recherche rapide ... via son numéro BCE

Entrez le nom ou le numéro BCE du bénéficiaire v Recherchez un bénéficiaire
Suivant ¥

L
g‘g& | formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Selectlonnez le prestataire que vous représentez :

muroauire u ouvelle demande
Création - Chéque Formation a la création d'entrepris - .

Vous devez sélectionner le
Chéque @ Bénéficiaire @  Prestat ©  Prestation O  Données financiéres O  Sp O | Récapitulatif O | Documents lo)

Se— prestataire pour lequel
Choix du prestataire vous allez effectuer la
Quelle sera I'entreprise prestataire ? p restatlo N

Sélectionnez un prestataire

<

Choisissez le contact d'autorité concerné par cette demande ...

Ci le(s) de réfé e concerné par cette demande

Choisissez le(s) contact(s) expert concerné par cette demande ...

Choisissez le(s) contact(s) a informer concerné par cette demande ...

5

onie _
 emploi formation
SPW
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Suite du Workflow : 17/09/2020

32

Introduire une nouvelle demande

Création - Cheque Formation a la création d'entreprise

Chéque @ = Bénéficiaire @ ) Prestataire @ ) Prestation @ ) Données financiéres @ ) Spécificités @  Récapitulatif ® = Documents O = Confirmation O

Quote-part du bénéficiaire : 20 %
Taux de l'intervention publique : 80 %

Montant maximum pour lequel le chéque peut étre sollicité : 7500 €

Montant total de la prestation concernée par la demande *

Un récapitulatif
vous est proposé

Montant dii par le bénéficiaire sur le montant du chéque : 200.00€ ava nt d e va I id er I es

Montant de I'intervention publique : 800.00 €

Montant pour lequel un chéque est sollicité * d O n n ees Sa |S i es

[€‘1000 v

€ 1000

9 bl format
gg& | formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche




Validation des données saisies : L
. e .. - B

A Validation des informations

La validation porte sur I'ensemble des informations encodées précédemment (choix
du cheque, de l'organisation bénéficiaire et prestataire, liste des contacts, montants
sollicités, détails de la prestation, etc.).

Nous attirons votre attention sur le fait que ces informations ne pourront plus étre

modifiées dans la suite du dossier.

Souhaitez-vous valider les informations ?

2 2 Wallonie

*# emploi formation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Confirmation O

Les données de votre dossier ont bien été enregistrées.
Référence du dossier : 0150400008

Pour terminer la procédure et confirmer votre demande de Création - Chéque Formation a la création d'entreprise, ajoutez les documents requis ci-

dessous a votre dossier.

Vous pouvez également ajouter des documents annexes, non obligatoires, qui compléteront votre dossier.

Ajouter des documents

Bénéficiaire @ | Prestataire @ & Prestation @  Données financiéres @  Spécificités @ Récapitulatif @ = Documents ®

Remonter les documents demandes :

Chéque @

& Glissez et déposez les fichiers ici
ou

& Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
(Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.)

Documents requis

Déclaration sur I'henneur - Test PME a télécharger et a signer par le bénéficiaire
Convention signée a télécharger et 4 signer par le bénéficiaire et le prestataire

Demande de chéque signée 3 télécharger et a signer par le bénéficiaire

Comment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents & mon dossier ?
Comment signer manuellement les documents ?
Comment signer numériquement les documents ?

. .
A Wallonie

emploi formation
SPW

17/09/2020
34

Téléchargez les documents afin

de les remplir ou de les signer
AN

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



17/09/2020

Remonter les documents demandes : 35

Chéque @ | Bénéficiaire @ | Prestataire @ | Prestation @ | Données financiéres @ | Spécificités @ Récapitulatif @ # Documents ©@

Confirmation O

Les données de votre dossier ont bien été enregistrées.
Référence du dossier : 0150400008

Pour terminer la procédure et confirmer votre demande de Création - Chéque Formation a la création d'entreprise, ajoutez les documents requis ci-
dessous a votre dossier.

Vous pouvez également ajouter des documents annexes, non obligatoires, qui compléteront votre dossier.

Ajouter des documents

& Glissez et déposez les fichiers ici
ou

& Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
(Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.)

« Documents requis

Déclaration sur I'honneur - Test PME 3 télécharger et a signer par le bénéficiaire & Dé posez par la tech nlq ue du
Convention signée & télécharger et 4 signer par le bénéficiaire et le prestataire & gl isser-dé p lacer ( D rag an d
1 Demande de chéque signée & télécharger et a signer par le bénéficiaire e Drop) le fichier com p|été ou
Déclaration sur I'honneur - Aides de minimis 3 télécharger et & signer par le bénéficiaire & cli quez sur la zone grl se ot
Comment sgner manutllment o documanter e sélectionnez le dossier ou il se
Comment signer numériquement les documents 7 trouve sur votre d ISq ue.

& Wallonie ]
emploi formation
SPW
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17/09/2020

Remonter les documents demandes : 36

& Ajouter un document & Ajouter un document

Nom Nom

declarationHonneurTestPME (10) declarationHonneurTestPME (10) v

Type de document Type de document

I Déclaration sur I'honneur - Test PME

Déclaration sur I'henneur - Test PME

Convention signée

|
Demande de chéque signée

Déclaration sur I'honneur - Aides de minimis q u e VO u S
- remontez dans la

Pouephis fnkomakons e o oo aiopdeme des PUE srez o e

plateforme

CADRE 1. X MORALE
N s raicon saciale (Sénominanon ¥gale)

Darsion i 207
Annexe (Divers)

TEST PME

 Pourps dnormallons sl teton suopseni des PME, suvez ke e
v i gioa € EUpdt

CADRE 1. RENSEIGNEMENTS GEMERAUX - PERSONNE MORALE

Hom o4 ratsan socale [dénominaticn legaie)

Fua Numéeg Bahe

Gode postal Localus

T Fan asu
[NENEEEE NN NN
[ — [APa—
Fome o e
'R 5PR Ly soott omie b wgorssit ke [ SA sk woorns i os o=
o I} SERL st ool 3 reponeait wnise I SR soa coopérate & espansabies iide

SORL s00kié coopiralive  essons skt ks 1 SCRI sooits conpérstive & responsatiind itée

e o 3 e Tome (3 préceser)
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Remonter les documents demandes : 37

Introduire une nouvelle demande

Création - Chéque Formation & la création d'entreprise

Chéque @ | Bénéficiaire @ | Prestataire @ | Prestation @ ' Données financiéres @ | Spécificités @ Récapitulatif @ & Documents @

Cenfirmation O

Les données de votre dossier ant bien été enregistrées.
Référence du dossier : 0150400008

Pour terminer la procédure et confirmer votre demande de Création - Chéque Formation & la création d'entreprise, ajoutez les documents requis ci-

dessous a votre dossier.

Vous pouvez également ajouter des documents annexes, non obligatoires, qui compléteront votre dossier.

Ajouter des documents

Télécharger le document original
(vers votre ordinateur)

Télécharger le document

vers la plateforme)

ou

& Glissez et déposez les fichiers icl

& Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
(Seules les extensions |PEG, PNG et PDF sont acceptées.)

Visualiser le document que vous
avez télécharge

« Documents requis

v Péclarationsurihonneur—TFest PMEot<

Vo EoReRtan sigRee =

v  Demande-dechéquesignée

v Béclarationsurihonneur—hides-de-minimisa

Comment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents 4 mon dossier ?
Comment signer manuellement les documents ?
Comment signer numériquement les documents ?

nfimer la demande de cheque

A Wallonie ]
emploi formation

SPW

Remplacer votre document
(Message d’aide)

Remplacer un document ?

Si vous souhaitez remplacer un document enregistré dans I'application, vous devez:

* Charger un nouveau document
* Sélectionner le type de document correspondant
* Cliquer sur le bouton Enregistrer

Le nouveau document ajouté remplacera le document préalablement enregistré pour
ce type de document.

0Ok
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Remonter les documents demandés : e

v LOLUITICIIG TeUyuis

omment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents 8 mon dossier ?

omment signer manuellement les documents ?

mment signer numériquement les documents ? Introduire une nouvelie demande

Création - Chéque Formation a la création d'entreprise

Confimer la demande de chéque

Chéeque @ Bénéficiaire @ Prestataire @ Prestation @ = Données financieres @ Spécificités @ = Récapitulatif @ Documents @ Confirmation ®

@ Merci d'avoir soumis votre dossier.

' Vous pouvez retrouver le détail de votre dossier en cliquant sur ce lien.

W Wa“‘l)oni?o ]
' grg"?v | formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Demande de Renseignements Complémentaires "%

© Nouveautés

Depuis le 24/10, vous pouvez compléter vos demandes de labellisation sur la nouvelle plateforme label-entreprises.be. Ces labellisations vous permettent d'accéder
aux chéques entreprises proposés sur la platefome cheques-entreprises.be.

Accéder a mes demandes de labellisation

Dossiers a traiter

Références Organisations Statut Délai Actions
= 0150400008 _ J 04. Dossier introduit Rejet automatique dans 40 jours Q 9 O
ik Chéque Formation a la création B ' en attente d'un complément d'information

d'entreprise i SPW EER

L Wa“‘l)oni?o ]
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Demande de Renseignements Complémentaires

.2 Wallonie ]
~3+ emploi formation

SPW

En attente dinformat

Information complementaire @

Demande d'information complémentaire
Référence du dossier : 0150400008 -

Flux de Question/réponse

@ dimanche 6 octobre 2019 23:20
Veuillez compléter le formulaire "Test PME" s'il vous plait !

m SPW EER

Ajouter des documents

Pour valider la demande Création - Chégue Formation a la création d'entreprise, ajoutez les informations demandées a votre dossier.

H & Glissez et déposez les fichiers ici

ou

B Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
H (Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.)

» Documents requis

= Déclaration sur I'honneur - Test PME a télécharger et a signer par le bénéficiaire - en attente de validation
= Convention signée & télécharger et a signer par le bénéficiaire et le prestataire - en attente de validation
= Demande de chéque signée a télécharger et & signer par le bénéficiaire - en attente de validation

a Déclaration sur I'honneur - Aides de minimis & télécharger et 4 signer par le bénéficiaire - en attente de validation

Comment effectuer un
Comment si
Comment sig

poser pour ajouter des documents & mon dossier
lement les documents ?
documents ?

nanu

er numériquement le

Envoyer la réponse a la demande @

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Demande de Renseignements Complémentaires 41

En attente dinfor

Envoyer la réponse a la demande

Information co “

Voulez-vous répondre a la demande d'informations complémentaires ?

Demande d'info

Référence du dossier :

Une alerte sera envoyée au gestionnaire de votre dossier qui pourra vérifier votre
réponse ainsi que d'éventuels nouveaux documents

Pour valider la deman|

Flux de Questio Me

@ dimanche 6 octobre J'ai complété le formulaire "Test PME" ainsi que vous |'avez demandé et je l'ai
Veuillez compléter le fo téléchargéb nouveau sur la plateforme

m SPW EER

Bien a vous

» Documentd

= Déclaration sur I'honneur st PME a télécharger et a signer par le bénéficiaire - en attente de validation i Cc = o

=  Convention signée 4 t¢/@harger et a signer par le bénéficiaire et le prestataire - en attente de validation 4 ¢ o o

= Demande de chéq gnée a télécharger et a signer par le bénéficiaire - en attente de validation £ C @ o

= Déclaration surffionneur - Aides de minimis a télécharger et 4 signer par le bénéficiaire - en attente de validation £ Cc = o

Comment effectue
Comment signer,
Comment signg

glisser-déposer pour ajouter des documents a mon dossier ?
Bnuellement les documents ?
umériquement les documents ?

Envoyer la réponse a la demande @

A~ Wallonie ]
emploi formation

SPW
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Derniere étape avant de démarrer la prestation

Dossiers récents (5 derniers dossiers)

Références

& 0150400008
it Chéque Formation a la création d'entreprise

Dossiers a traiter

Références

= 0150400008
it Chéque Formation a la création d'entreprise

.2 Wallonie ]
emploi formation

SPW

Date de création

Statut

Organisations

. MIEDIAKOD R 06/10/2019
en attente du paiement de la quote-part
im SPW EER
Le bénéficiaire a
payé sa quote-part
dans les délais

Organisations Délai

e ’ ' 8. i Rejet automatique dans 1096 jours

& ipti

@ SPW EER

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Actions

a DO

Actions

Q|2 D
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Prestation en cours 23

2 Wallonie
%@ emploi formation

SPW
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Cloturer le dossier de prestation : 44

Dossiers a traiter

Références Organisations Statut Délai Actions

= 0150400008 ™) ' 08. Prestation en cours Rejet automatique dans 1096 jours Q > DO

it Chéque Formation a la création d'entreprise B Description
i SPW EER

Cliquer sur la fleche afin
de démarrer le processus
de cléture de la prestation

T Walltl)n_iti-'_;0 ]
plol rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Cloturer le dossier de prestation : R

Création - Chéque Formation & la création d'entreprise

Re m p I issez |e Description @ Récapitulatif @ Documents ® Validation O Confirmation O

fo rmu |a | re et Vos données sont bien enregistrées.
Référence du dossier : 0150400008
Pour confirmer votre rapport de prestation, il vous reste 4 documents a ajouter a votre dossier.

Va | idez Ies Ajouter des documents
informations saisies

& Glissez et déposez les fichiers ici |
ou

& Cliguez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
H (Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.) H

v Documents requis
Facture de la prestation
Rapport d'activité de la prestation généré par le systéme a télécharger et a signer par le bénéficiaire et le prestataire B
Liste de présence avec dates et signatures

Copie de I'enquéte de satisfaction

Comment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents & mon dossier ?
Comment signer manuellement les documents ?
Comment signer numériquement les documents ?

Informations financiéres

A Wallonie , e

empI0| formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Cloturer le dossier de prestation : e

Création - Chégue Formation & la création d'entreprise

Description @ Récapitulatif @ Documents ® Validation O Confirmation Q

Vos données sont bien enregistrées.
Référence du dossier : 0150400008

Pour confirmer votre rapport de prestation, il vous reste 4 documents a ajouter a votre dossier.
Ajouter des documents

& Glissez et déposez les fichiers ici
ou

& Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
(Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.) H

v Documents requis

1- téléchargez la facture de vos prestations

Facture de la prestation

Rapport d'activité de la prestation généré par le systéme a télécharger et 4 signer par le bénéficiaire et le prestataire
Liste de présence avec dates et signatures

Copie de I'enquéte de satisfaction

Comment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents & mon dossier ?
Comment signer manuellement les documents ?
Comment signer numériquement les documents ?

Informations financieres

Montant de la quote part ant de l'intervention publique

800.00€*>-€

€ 20000€=2-€
6 / Sollicité % Recalculé

g‘g&bl formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



17/09/2020

Cloturer le dossier de prestation : a7

& Ajouter un document

Nom

Facture N

Type de document

Facture de la prestation

Date de la facture * Numéro de la facture *

B DD/MM/AYYYY REF-1234

Montant total HTVA de la facture * Montant éligible de la facture *

€ 0 € 0

Facture N°
Date de la facture
Montant de la facture

Montant du chéque

) format
' g‘g&vl rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



17/09/2020

Pal = L]
L]
Cloturer le dossier de prestation 48
Documents requis
Rapport d'activité de la prestation généré par le systéme 4 télécharger et a signer par le bénéficiaire et le prestataire

Liste de présence avec dates et signatures

Copie de I'enquéte de satisfaction

Remonter pour finir
le reste des

documents
demandés

L Wa“‘l)oni?o ]
- empiol rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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17/09/2020

Cloturer le dossier de prestation : 49

Ajouter des documents

& Glissez et déposez les fichiers ici
ou

& Cliquez pour sélectionner un fichier sur votre ordinateur
(Seules les extensions JPEG, PNG et PDF sont acceptées.)

» Documents requis

v F bap ten & ® C
v Rappert larg on-généré-par e & a o cC
v List f wee-dates grat a @ C
v 1 a @« C

Comment effectuer un glisser-déposer pour ajouter des documents & mon dossier ?
Comment signer manuellement les documents ?
Comment signer numériguement les documents ?

Informations financieres

Montant total éligible Montant de la quote part ant de l'intervention publique

200.00 €+ 200.00 € 800.00 €+ 800.00€

Payé# Recalculé Sollicité ¥ Recalculé

1000 €=+ 1000 €

licité # Recal

» Wallonie

g‘g&bl formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Cloturer le dossier de prestation : 50

Tableau de bord

#+ Nouveau Dossier 2

Dossiers a traiter

Références Organisations Statut Délai Actions

£ 0150400008 0B, Prestation en cours. Soumission automatique dans 21 Q 3>
ik Chéque Formation a la création [ Validation jours
g ER

d'entreprise Confirmation O

Le bénéficiaire doit
valider ou refuser la

Montant total éligible Montant de la quote part

200.00 €2 200.00 €

I
_ Payé# Recalculé

1000 €+ 1000 €

cléture de la
prestatlon dans IeS 15 + Validation des documents requis

H O u rs Ca e n ri e r. Facture de la prestation a valider par le bénéficiaire a ® v
j lend
Rapport d'activité de la prestation généré par le systéme & valider par le bénéficiaire a @
Liste de présence avec dates et signatures a valider par le bénéficiaire a ® v
Copie de I'enquéte de satisfaction a valider par le bénéficiaire a ® v

i & Wallonie

' gl'g\l;)vlol formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Cloturer le dossier de prestation : 51

Valider la prestation Refuser la prestation

La prestation est refusée par le
bénéficiaire. Le dossier est
suspendu en attendant un
arrangement entre les deux

partie moyennant
éventuellement une médiation

La prestation est validée
par le bénéficiaire et
peut étre évaluée par le
gestionnaire

5 S forma
' g‘g&v | formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Le dossier passe en traitement a I’'administration:

!

Les données du rapport de prestation ne pourront plus étre
modifiées apres validation et il sera soumis a
['administration.

A Wallonie

Spevlol formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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A la cloture : 53

==  Dossier de clOture validé

e Paiement du montant du cheque sollicité au prestataire

Dossier de cléture non validé par 'administration

e Remboursement de l'entiereté de la quote-part au bénéficiaire sur son compte IBAN

* Une notification lui sera envoyée lui proposant de mettre a jour son N°IBAN. Le
bénéficiaire a 15 jour pour modifier son IBAN.

Dossier de cloture validé partiellement (revue du montant)

* Remboursement au prorata de la quote-part au bénéficiaire sur son compte IBAN
e Paiement du montant revu du cheque au prestataire

) format
' g‘g&vl rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



17/09/2020

N

&2 Wallonie _
~5% emploi formation

SPW

f/.
S

Mise a jour de la fiche signalétique du
prestataire

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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55

Connectez-vous a votre profile utilisateur

& Jacques Mekaouar

@ Tableaude bord [N | |-- [z 0 9 e —
Tableau de bord Eau
s

-
= De © Nouveautés
¥ Contace 3
Depuis le 24/10, vous pouvez compléter vos demandes de labellisation sur la nouvelle plateforme |label-entreprises be. Ces labellisations vous
B Beéneh permettent d'accéder aLx chégques entreprises proposés sur la plateforme cheques-entreprises.be
Accéder a mes demandes de labellisation
L de util =
Dossiers 3t
Références Organisations It statut It Délai Actions
FEDER E ;
g Wallurie
httpsi//stage.next.cheques-entreprises.be/webapp/Zprofil -

é@) WaII(I)n_iti-j;0 _
R grg\?vm rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Cliguer sur le menu « Mes Organisations »

2= Dossiers
# Contacs
B

Bénéficiaires

© Guide utilisateur

FEDER |
T
A

........ ‘Wallarie

@ Tableau de bord

Tableau de bord

& Jacques Mekaouar

Mes Organisations
O Nouveautés

Depuis le 24110,
permettent d'accéder aLx chégques entreprises proposés sur la plateforme cheques-entreprises.be

Dossiers a traiter

Références Organisations It statut It Délai Actions

https://stage.next.cheques-entreprises.be/webapp/#profil/organisations

2 Wallonie
*%@ emploi formation
SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche

vous pouvez compléter vos demandes de labellisation sur la nouvelle plateforme label-entreprises be. Ces labellisations vous
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Visualisez les déetails de votre entreprise

prestataire

17/09/2020
57

Dénomination longue

@& Tableau de bord i
Dénomination courte
Forme juridique
2= Dossiers . 4
Codes NACE
# Contacs
IBAN
B EBénéfidaires o
Titulaire IBAN
© Guide utilisateur

Ee-neoConsultants

Numéro d'entreprise
Dénomination longue
Dénomination courte
Codes NACE

IBAN

Titulaire IBAN

#acques Mekaouar

- Type Bénéficiaire
Wallonie

S S Numéro de registre national
https://stage.next.cheques-entreprises.be/webapp/#prestataires/21333

Wallonie ]
emploi formation

SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie,

e-neoConsultants

e-necConsultants

Société privée 4 responsabilité limitée
BE30210056188011

Jacques

0

22

e-neoConsultants

e-neoConsultants

BES4000000000000

e-neg

a7

Porteur de projet
55041423342

Drwranr da mrniar lacaas hlaban ze

Emploi, Recherche
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Modifiez les informations commerciales

Détail cun prestztaire

= ssiers e-necConsultants
w QDétals | #Modier | % Supprimer < Retour -
B8
!Modrﬁe les infos commerciales B Chéques disponibles
Contacts  Adresses

nfos commerciales

Ces inform S prestata publ pi (g
Informations de I'org:

Dénomination commercial i ftants

Site web

Linked|

2 Wallonie
Q@ emploi formation
SPW

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



Saisissez vos informations

Wallonie ]
emploi formation

SPW

\\\\\\\\\

Modification ez infos cormmerciales

QDéwils ~ # Modifier X Supprimer £ Annuler

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche

17/09/2020
59



Saisissez vos informations

Wallonie

@& Tableau de bord

2= Dossiers

# Contacs
B Bénéfidaires
© Guide utilisateur

........ ‘Wallarie

emploi formation

SPW

17/09/2020
60

Modification de: infos commerciales

QDétails ~ #Modifier % Supprimer £ Annuler es
Ces informations sont diffusées dans I'annuaire des prestataires sur le site public www.chegues-entreprises.be £

Informations de 'organisation

Site web

[ hittp:/Awwew._e-necconsultants.com Vl

Linkedin

[ hiepe/Awvewlinkedin.com/in/ -mekaouar-205560 v l

Informations de contact

Email de I'organisation

[ jmek@e-necconsuitants.com v

Sélectionnez les contacts a afficher sur le site informationnel

» |acques Mekaouar -

Sélectionnez I'adresse & afficher sur le site informationnel

| S Boulevard de france - 1420 Braine L'Alleud v

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Logo et présentation h

0 :

L a5 ]

@& Tableau de bord .
Informations de contact

2 Dossiers Email de I'organisation
W Contmcs jmek@e-neoconsultants.com ]
B Eénéficaires Sélectionnez les contacts & afficher sur le site informationnel

» Jacques Mekaouar

ide utili = P 3 i
9 Guide utilisateur Sélectionnez I'adresse & afficher sur le site informationnel

S Boulevard de france - 1420 Braine L'Alleud

Présentation de I'organisation

Pour modifier le logo de votre société et la présentation de son activité en tant que
SOUMeLtre une proposition par email ou au travers du formulaire de contact 2

et des logos sur le site informationnel, vous
devez passer par I'administration pour

Logo Aucun logo

Présentation Aucune présentation

remonter ces deux données ! Vous devez les

envoyer par mail!

5 S forma
' grgs)v | formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Jacques Mekaouar

CONCEPTS A MAITRISER

2 Wallonie
%@ emploi formation

SPW
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Notion d’organisme 63

s B
&

l e e—— Organisme Béneficaire

P
| ontactsdu
22 Wallonie _
* emploi formation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
SPW P | P
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Notion de contact sur |la plateforme 64

rganlsme Bénéficiaire
A Wallonie

A e (R
(BCE)
emploi formation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
SPW

Un

porteur
de projet




Notion de contact sur la plateforme i

- £ A

Information
Expert

Autorité
USAGERS NISs [ Référence

A Walltl)n_iti-j;0 _
SP\'?\IOI rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche




Type de contacts —roles — responsabilités

Contact d’autorité

Ce contact peut engager la

societé :

* Gérer les contacts

* Soumettre les dossiers de
demandes de chéques et
de labellisation

2 Wallonie
*%@ emploi formation
SPW

Contact de référence

Ce contact a les mémes
prérogatives que le contact
d’autorité, mais il ne peut pas
engager la société donc il ne
peut pas soumettre les
différents types de dossiers.

Q
~

Contact d’information

Ce contact peut avoir un acces aux
dossiers en lecture seule.

Le systéeme donne les moyens
d’ajouter des restrictions plus
précises par rapport a l'acces a
certains dossiers.

17/09/2020
66

A
v
[AA

Contact Expert

Ce contact est le seul a
pouvoir étre labellisé. Il
devra étre référencé dans
tous les dossiers de
demande d’aide.

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Amal Mahious et Jacques Mekaouar

DOCUMENTS

2 Wallonie
*%@ emploi formation
SPW
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Deux cheques CFCE b

Thématique
CREATION

Cheque
Formation a la Formation a la
création création
d'entreprise d'entreprise
Porteurs de projets
£ Yol forman
eSrI;‘\'I)V  formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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17/09/2020

CFCE PP et PME : Documents requis b

Version au 30 septembre 2020

Documents requis pour l'introduction du
dossier :

Convention signee
Demande de cheque signée

Documents requis pour le rapport de
prestation :

Facture de la prestation

Rapport d'activité de la prestation générée par le
systeme

Liste de présence avec dates et signatures
Copie de I'enquéte de satisfaction
Wallonie
emploi formation
SPW

Version a partir du 1" Octobre 2020

Documents requis pour l'introduction du
dossier

Convention signée
Demande de chéque signée
Convention de sous-traitance
Planning prévisionnel de prestation
Documents requis pour le rapport de
prestation
Facture de la prestation

Rapport d'activité de la prestation généré par le
systeme

Attestation de présence

Evaluation de la formation

Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche



CFCE PP et PME : Documents requis B
Ce qui n’a pas change

Documents requis pour l'introduction du dossier
Convention signée
Demande de chéque signée

Documents requis pour le rapport de prestation
Facture de la prestation
Rapport d'activité de la prestation généré par le systeme

2 Wallonie
“%@ emploi formation

SPW
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CFCE PP et PME : Documents requis B
Ce qui a changé

Documents requis pour l'introduction du dossier
Convention de sous-traitance
Planning previsionnel de prestation

Documents requis pour le rapport de prestation
Attestation de présence
Evaluation de la formation

42 Wallonie
*%@ emploi formation

SPW
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Simplification administrative

Principe du Only-Once

Planning prévisionnel de la prestation et liste des
présences avec dates et signatures :

e Télécharger la

e Remplir le page d’entéte
tableau * Signer Remonter dans
.l . . Aiout la plateforme le
mprm;}er fou erad document
pour chaque planning ccannd
candidat e Scanner le
tout
” . -
g@ Wallcl)nl?o i
# z
"2 gmp Ol formation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche
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Amal Mahious

KIT (CONTENU)

2 Wallonie
%@ emploi formation

SPW
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Contenu du KIT "

« La présentation d’aujourd’hui
— Le Webinaire
— La présentation
— Les réponses aux questions que vous aurez posées au cours
de ce webinaire
» Documents fournis par la plateforme

 Les modeles de documents

g\cé Wallonie ,
~37 emploi formation
SPW
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Un exemple de chaque document que
vous téléchargerez de la plateforme
conforméement a ce qui vous a éte
presenté.
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Documents fournis par la plateforme a 76
I'introduction de la demande

" Chéques- % e Cheques- ' Chéques- .%
&% entreprises #é  entreprises

Pt entreprises

Demande de cheques Planning prévisionnel de la prestation

Référence du dossier : 0150800002 Référance au dossier : 0150800001
Création - Chéqus Formation &3 création d'sntreprise - PP Référence du dossier : 0150800001 Création - Chéque Formation 1z création d'entreprise - PP
Création - Chéque Formation & la création d'entreprise - PP

Convention

Porteur de projet AMALMAHIOUS e-necConsultants Porteur de projet ANAL MAHIOUS e-neoConsultants
Place de Wallonie, 1-1 Boulevard de France 8 "

- Porteur de projet AMAL MAHIOUS et
2001 Hamur 1420 Braine tAlleud e araecy Représentée par Jacques Mekaouar

5001 Namur

Représentée par Jacques Mekaouar
IBAN : BES4000000000000

Ce document doic Etre daté. signé et annexé au planning prévisionnel de fa formation en guise de page de garde. Ce dernier constitue un document

Chéque concerné : Création - Chéque Formation 3 la création d'entreprise - PP ahiigataire & Fintrodurtion dus Hossier de demande de chaque
Chaque concernd ¢ Création - Chéque Formation & 13 création dentreprise - PR
a a ?! Le signataire certifie: Date et signarure du cantect sxpert du Prestatairs de ssrvics (Jacques Mekaouar :
Ref. prastation : Compléter an chaisizzant uns rétirance su Bossier selon votrs brsznization intarns
L o E * quil solicite aide
Tiere + Acquisition des compétences entrepréneurisles « avoir pris connaissance du descriotf de faide

* avoir pris connaissance du cadre Juridique du régime des Chéques éntreprises, déclare y adhérer et s'engage & le respecter

Deseription : Lobjectf est de faire acquérir, au bénéficaire, les compétences de base en m atidre d création
entreprise. Les thémes principaus (business plan, communication..) Seront abordés lors des séances en
£roupe. Ls formation en £roupe est suivie JUn accompagnement individuel dans yser 1a faisabilté du SighatiFe v fortet da srafet
projet du bénéficiaire et o'sider celui 3 concratiser son sctivité, Iamener 3 développer son plan financier
'y projet 3 partic d'un Business @ Amal Mahious

Total de 1 prestation 1000 €
Lieu et date
Montant de lintervention publique sollicité 800 ¢
200¢ bin an 2.000.000 surcn,bex

Quote-part bénéficiaire [r— mo do s

art righan, - 651/ Commistion du 17 Juin 2014 déclarant eatsinas
catigories d aides compatibles avec b marché unteeur an apeiication des artcks 107 at 105 du raitd.

R aid= 143506752541 T

0602 2

[

Signature de l'entreprise bénéficiaire Signature de I'entreprise prestataire
Amal Maious Jacques Hekaouar
Gérant

Lisu et gates

A Walkl)oni?o ]
empiol rmation Service public de Wallonie | SPW Economie, Emploi, Recherche

PW
S s




17/09/2020

Documents fournis par la plateforme a la cl6ture 77
e la prestation

% | chéques-

“’ entreprises
Wallonie

Rapport de prestation
Chigues Création - Chique Formation 4 I création d'entreprise - PP
Rétérence : 0150800001

e-neoConsultants
BE0S41510022
Boulevard d France 9 5001 Namur
1420 Braine-lAllzud

Porteur de projet AMAL MAHIOUS
Place de Wallonis, 1-1

Référence de la prestation Campléter an choisissant une référence au dossierselon votre organisation interne

Titre Acquisition des comp étences entrepreneuriales
Tiches at principaux Comme aécrit dans Ia finalité du projet, Ie porteur de projeta scquis les notions ndcessaires afin d'étre
livrables autonome dans Ia création de son entrepriss.

Contexte de Ia mission Nous svons sccompagné le parter de projet dans Ia réslisation de 2on ob jecti prafessionnel. Les étapes
suivantes cansisterant 3 installer en (a0t quindép endant et 3 trouver les financem ents nécessaires 3
réalisation de son activité surbase du plan @affaires quill a créé avec notre accom pagnament.

Type de prestation Le parcours completde préparation comprend toutes les farmations ndcessaires 3 ls rédaction d'un
business plan.

En fonction des b esoins, chague Borteur o projet suit les form stions lui étant nécessaires pour
valider/invalider son projet.

Conclusion En conclusion 12 portaur de projet 3 Suivi les Tarmations 3insi que s casching avec grand intért.

1ia gagné en sssurance et devrait r3pidement démarrer son activité sur de bonnes bases

Date de Ia facture 0678872020
Numséro de I facture FeT100
Montant ligible de Ia 1000 €

facture HTVA

Signature du prestataire Signature du bénéficiaire

Jacques Mekacuar, Amal Mahious,
Gérant B

46 empiol format
*# emploi formation
SPW

" | cheques-
“ entreprises

Attestation de présence

Référence du dossier : 0150800002
Création - Chéque Farmation & la création d'entreprise - PP

Porteur de projet AMAL MAHIOUS

obligatoire 3 la cléture du dassier de demands de chéque.

e-neoConsultants

Représentée par Jacques Mekaouar

C2 document doit &tre daté, signs ot annexd au relevé des présences de Ia farmation &n guiss dz page de garde. Ce darnier constitue un document

Date et signature du contact expert du Prestatairs de service (Jacques Mekaouar) :

IMPACT

L formatiom et utile i Ia

L format

APPREC

1-2.3

COMME

Signature d

" Cheques- %
H entreprises

Evaluation de la formation

Réfiraace du destiar : 0150800001
Criaron - Chiqus Farmatisn & i réation dentrapriss - 59
Borteur de projet AHAL MANIOUS

Catte évaluation doit obligateirement e complétis par le porteur de projet s s fin de la formation

FORMATION
Le conteny da Is farmation ast conforme aux abjectfs de dépare (Jusufier s infdnear § 3) 1z-3-a
Le les exercices pratiques ol infirieur &3] 1-2-3-4
La durée de la formatinn carrespund & mes besains (Justifies i inférieur & 3) 1o2-3e4
Lo rythne do la formation correspond & mas basoins (Tustifios si ifisiour 4 3) 1-2-3-8
Le support pédagegiaue est en lien avec be cours (Justifier si inférieur &3] 1-2-3-4

Les salles de cours et les & 1

é2 4 la formatian ier siinfiérieur & 3) 12304
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Les modeles de documents que vous
devrez remplir pour chagque formation (en
version Microsoft Word)
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Documents a fournir a l'introduction du dossier

Chéques-
entreprises

Convention de sous-traitance

Prestataire de service

Dénomination sociale :
N°BCE ©
Représentant Iégal :
Nom
Prénom :

Le sous-traitant

Dénomination sociale :

N°BCE ©
Représentant légal :
Nom

Prénom :
Formateur :

Nom :

Prénain :

emploi formation
SPW

Formation/Accompagnement concernges parja@onventioy

Intitulé

Volume horaire _ Tarif horaire

Prestataire de service

Sous-traitant

Date
signature :

Date :
Signature :

%@ Wallonie

emploi formation

SPW

17/09/2020

Document a joindre obligatoirement, non signé, lors de I'introduction de la demande de chéque avec la page de garde générée par la plateforme?!

79

Intitulé

F/A?

Date

Volume
horaire

Formateur

Lieu de formation®

Signature du porteur
de projet

Statut
absent*

1 Ce méme document doit &tre également introduit lors de la cléture avec les signatures des bénéficiaires accompagné de la page de garde générée par la plateforme
2 Indiquer s'il s'agit d'une formation (F) ou d’'un accompagnement (A)

3 Indiquer I'adresse exacte o a lieu la formation
4 Cocher sile porteur de projet est absent
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Deux documents a remplir pour le bénéficiaire 80

PME

Déclaration sur I'honneur -

Test PME

Jo—

C.5. Participations délenues par les actionnares dans d'autres ontroprises.

S lacionnase poss

I
I
I
I

TEST PME

Pour s, f i, sur ko délevtion europberem dem PME, suivez Jo ien.
e ;- JusserHe

|caore 1. GENERAUX - PERSONNE MORALE

Codeposinl  Locats

w = =
ettt HENEN NN [ |

Biagesameme

[ 'CADRE 2. COMPTABLES

2. Chifia dafaires ot

oo

Sile - 8 plus d 12 mo
1801830 C-38530u8 POUT 189 1106 GBS RBTCICHS QA DrBORIBNE (3 D8 Tands.
Emcces

Totl b
- - Coutn faftres e o

1 1 ey

L
L | | L]
| | | ooy

410 BTG SAICICH VR PAS 1 LA, Indiqua |
<ol maniant dy ol il 410

TVA do cot exarcice
. pour s personnes morales, e total du bian provisois ou, & dédaul, du denier exercice céANS ;

o
p=

[2.2. Gréation dentreprise. reprisa ou continuation de I'activité d'uns entroprise

é@f Wallonie _
~3+ emploi formation

SPW

xistante

Déclaration sur I'honneur - Aides
de minimis

[r— e s

Ee=ry

o ok cncerrn o Sorvies ks Ecarmiaye Gl o« SEG 3% S Ferraprion

Aides de minimis octroyées et & venir

daides o6

o pafond fnk e es R

Page !
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A

&g Wallonie _
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>

&

e

Séance de questions/reponses
- Nous répondons également a vos
guestions poseées lors de la présentation-
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e A Wallonie _
% emploi formation

SPW

- Période test du 10/9/2020 au 30/9/2020

- Application stricte des nouvelles regles a partir du 01/10/2020

- Nous sommes toujours a votre disposition aux adresses mail:
cheque.creation@spw.wallonie.be (agrements)
support@cheques-entreprises.be (traitement de vos dossiers et

problemes liées a la plateforme)
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Merci pour votre attention

',’.&)}
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